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5 Schritte zur lhrer PV - Anlage
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Datenerfassung ca. 1 std.

Der AD- Mitarbeiter der @utark 21 GmbH nimmt die Verbrauchsdaten und das
Verbrauchsverhalten des Kunden mit allen Verbraucherquellen auf und zeigt
dem Kunden seine aktuelle Verbrauchssituation und dessen Einsparmaglichkeiten.

In Zusammenarbeit mit dem Kunden wird unter BerUcksichtigung der baulichen und technischen
Gegebenheiten (u. a. Statik, Beschattung , Haustechnik etc. Jeine Vorauswahl der einzelnen technischen
Komponenten zur Erstellung der effektivsten PV - Anlage fir den Kunden erértert. Nachfolgend wird die
der finanzielle Part zum Erwerb der PV - Anlage besprochen.

Angebot / Bestellung ca. 1-3Tage

Der AD - Mitarbeiter nimmt vom Kunden die Bestellung mit Festsetzung eines Liefertermin entgegen
und es erfolgt unmittelbar danach, ein auf die Kundendaten zugeschnittenes Auftragsangebot.
Nach Eingang einer Finanzierungsbestatigung / Zahlungsbetatigung durch den Kunden wird der
Auftrag von der @utark21 GmbH angenommen und der Kunde erhdlt eine Auftragsbestatigung.

Planung / Terminkoordination  ca.1-3Tage

Das PlanungsbUro der @utark21 GmbH erstellt auf Grundlage der Bestandsaufnahme, Baupldnen
sowie Montageaufwand die Planung der bestellten PV - Anlage. Die @utark21 GmbH koordiniert mit den
jeweiligen ausfGhrenden Firmen die zeitlichen und baulichen MaBnahmen.

Lieferung / Montage ca.8- 14Tage

Unter RUcksprache mit dem Kunden wird der genaue Liefertermin der einzelnen Komponenten
abgestimmt, sodass ein reibungsloser Ablauf der Montagearbeiten gewdhrleistet werden kann.
Bei der Montage Uberwacht die @utark21GmbH die baulichen MaBnahmen bis zur Inbetriebnahme.

Inbetriebnahme / Anmeldung ca.1 -2std.

Nach erfolgreicher Beendigung der Montagearbeiten und der Abnahme durch den Kunden
erfolgt die Inbetfriebnahme durch die anerkannten und zugelassen Fachbetriebe. Unmittelbar danach
wird in Zusammenarbeit mit dem Kunden die PV - Anlage bei der Bundesnetzagentur angemeldet.

Ihr Weqg zur Unabhdngigkeit




	Seite 1

