Allgemeine Geschaftsbedingungen der @utark21 GmbH

Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir die Lieferung und Montage von
Photovoltaikanlagen inkl. Speichertechnik, Ladestationen
und Warmepumpen.

§1. Geltungsbereich

1. Unsere Allgemeine Geschéftsbedingungen (nachfolgend AGB genannt)
gelten fir die betriebsfertige Lieferung und Montage einer Photovoltaikanlage
(PV-Anlage / Solaranlage) nebst Zubehdr nach MaRRgabe des zwischen uns,
der @utark21 GmbH, und dem Kunden geschlossenen Vertrages.

2. @utark21 GmbH erbringt alle Lieferungen und Leistungen im Rahmen
von Kaufvertragen ausschlieRlich auf Grundlage dieser AGBs.
Entgegenstehende oder von unseren AGBs abweichende Bedingungen
des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir stimmen ausdricklich
schriftlich ihrer Geltung zu. Unsere AGBs gelten auch dann, wenn wir in
Kenntnis entgegenstehender oder von unseren Geschéaftsbedingungen
abweichende Bedingungen des Kunden die Lieferung und Montage
vorbehaltslos ausfiihren.

3. Diese AGBs gelten sowohl gegeniber Verbrauchern als auch gegentiber
Unternehmer, es sei denn, in der jeweiligen Klausel wird eine Differenzierung
vorgenommen.

§2. Montageleistungen

1. Bei der durch die @utark21 GmbH angebotene betriebsfertige Montage
der Anlage ist zwischen zwei Alternativen zu unterscheiden:

(1) Aufbau und Befestigung einer PV-Anlage auf einer dafiir geeigneten
Flache -und-

(2) Einbau einer PV-Anlage auf / in eine Dachkonstruktion.

2. Voraussetzung fir die betriebsfertige Montage einer Photovoltaikanlage

ist die Eignung der statischen Eigenschaften des jeweiligen Gebdudes.

Der Vertragspartner der @utark21 GmbH sichert zu, dass sein Gebaude

die erforderlichen MalRnahmen um eine ordnungsgemafRe Montage sicher-
zustellen. Daruber hinaus sichert er zu , dass das Gebaude, insbesondere
das Dach, frei von Asbest und vergleichbaren Stoffen ist. Die @utark21 GmbH
teilt dem Kunden das Flachengewicht der gesamten Anlage mit. Grundsétzlich
muss mit einem durchschnittlichen zusétzlichen Gewicht von ca. 15 kg pro
gm durch die Montage einer Photovoltaikanlage gerechnet werden.

3. Die @utark21 GmbH teilt dem Kunden, alle ihr zuganglichen Informationen
mit, die fur die staatische Geeignetheit der Berechnung erforderlich sind und
sich die Informationen auf Leistungen und Lieferungen des Vertragsgegen-
standes beziehen. Genuligen die bereitgestellten Informationen des Kunden
oder seines Statiker um statische Berechnungen durchfiihren zu lassen,
muss der Kunde dies unter Benennung der zusétzlichen Information in Text-
form vor Montagetermin mitteilen. Die Pflicht zur vollstédndigen Informations-
beschaffenheit obliegt dem Kunden. Kann die @utark21 GmbH zusétzliche
Informationen aus Griinden, die von ihr nicht zu vertreten sind, nicht oder
nicht rechtzeitig erbringen, tréagt der Kunde das daraus resultierende Risiko
der Verzégerung oder Unmdglichkeit der Leistung.

7. Die @utark21 GmbH ist berechtigt, die zur Durchfiihrung des Kaufvertrages
notwendigen Leistungen, insbesondere die Montage der Anlage, auch durch
Dritte vornehmen zu lassen.

§ 3. Liefer- und Montagebedingungen

Die Lieferzeit der jeweiligen Anlage kénnen im Rahmen des jeweiligen
Kaufvertrages vereinbart. werden. Der Beginn der von der @utark21 GmbH
angegebenen Lieferzeit setzt die rechtzeitige und ordnungsgemafe Erfillung
der Verpflichtung des Bestellers voraus. Die Einrede des nicht erfullten
Vertrages bleibt vorbehalten. Sind im Vertrag von der @utark21 GmbH
Lieferfristen angegeben und zur Grundlage fur die Auftragserteilung

gemacht worden, verlangern sich eine solche Fristen bei Streik und

Fallen héherer Gewalt und zwar fur die Dauer der Verzégerung.

Das Gleiche gilt fir Montageverzégerung die durch Witterung, Regen, Schnee,
oder Hitze entstehen kann. Sind Hersteller der bestellten Ware in Liefer-
verzug so kann die @utark21 GmbH gleichwertige oder héherwertige

und verfuigbare Ware nach Riicksprache mit dem Besteller liefern. Akzeptiert
der Auftraggeber die Ersatzware nicht, muss er die Dauer der Liefer-
verzdgerung akzeptieren. Ein Schadensersatz steht dem Auftraggeber in so
einem Fall dann auch nicht zu.

Nach Auftragserteilung und fristgerechtem Zahlungseingang wie in den
Zahlungsbedingungen vereinbart, wird umgehend das bestellte Material bei
den jeweiligen Herstellern / Lieferanten angefordert. Die @utark21 GmbH

ist abh&ngig von den jeweiligen Verfugbarkeiten der bestellten Ware und den
jeweiligen genannten Lieferterminen der Produktpartner / Hersteller.

Die allgemeine Lieferzeit betragt in der Regel ca. 6-8 Wochen. Fir Liefer-
verzdgerungen ist die @utark21 GmbH nicht verantwortlich. Die Lieferung
erfolgt innerhalb Deutschlands, an den in der Bestellung angegebenen Ort.

Bei der Anlieferung der bestellten Ware, ist von Seiten des Auftraggebers
dafiir Sorge zu tragen, dass sédmtliche Zugangswege frei zugéanglich sind

und das eine gesicherte Lagermdglichkeit der Ware bis zur Montage vor-
handen ist. Die Lagermdglichkeit ist vom Auftraggeber kostenlos zu Verfiigung
zu stellen. Bei den Montagearbeiten ist vom Auftraggeber zu gewabhrleisten,
das ausreichend Platz fur das Stellen eines Baugeristes oder Baukran vor-
handen ist. Die dafuir benétigten Flachen sind vom Auftraggeber unentgeldlich
zu Verfugung zu stellen. Gleichzeitig muss der Auftraggeber einen Strom-
anschluss kostenlos bereitstellen sowie den Zugang zu Verteilerkasten
(Haustechnik) zugénglich zu machen, damit die Installation der Speicher- und
Ladestation und Warmepumpen ohne Probleme vollzogen werden kann.

Die endgliltige AuslegungsgroRe (Kwp- Leistung) der bestellten Photovoltaik-
anlage resultiert aus den Angaben und Planen des Auftraggebers.

Der Lieferumfang und deren Leistungsabgrenzung sind im Kaufvertrag ver-
einbart. Fur eine reibungslose Vollimontage sind bauliche Maf3nahmen er-
forderlich zu diesen gehdéren u.a. Bohrungen am und im Objekt, welche je
nach Aufwand wieder fachgerecht verschlossen werden. Der Auftraggeber
wird hiermit ausdrucklich darauf hingewiesen, dass solche unvermeidbaren
Arbeiten, welche unbedingt zur Installation erforderlich sind, keinen vorzeitigen
Kindigungsgrund fir den erteilten Auftrag darstellt. Ein weiterer Bestandteil
dieses Vertrages ist, dass der Auftraggeber einer fachmannischen Verlegung
der AC oder DC Leitungen, die zur Installation erforderlich sind ausnahmslos
zustimmt. Weiterhin wird von der @utark21 GmbH darauf hingewiesen, dass
die von der @utark21 GmbH beauftragten Montage-Subunternehmen auf
eine hohe Sorgfaltspflicht bei den Montagearbeiten verpflichtet werden.

Fir Personen und- oder Sachschaden, sind die jeweiligen beauftragten
Subunternehmen haftbar. Sollten dennoch Schénheitsreparaturen, wie z.B.
Malerarbeiten etc. anfallen, welche durch nicht vermeidbaren Montage-
aufwand verursacht wurde, Gbernimmt die @utark21 GmbH keine Haftung.
Eine nicht fristgerechte Kiindigung durch den Auftraggeber vor Lieferung und
Montagebeginn nach Zustellung der Auftragsbestatigung durch die @utark21
GmbH und nach Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist, verpflichtet den
Auftraggeber zu einer Abstandszahlung in H6he von 25% des Nettoauftrags-
volumen zzgl. der gesetzlichen MwSt..

§ 4 Angebot und Vertragsschluss

Die Bestellung des Kunden stellt ein bindendes Angebot dar, welches die
@utark21 GmbH innerhalb von einer Woche durch Zusendung oder Ubergabe
einer Auftragsbestatigung annehmen kann. Vorher angegebene Angebote
durch die @utark21 GmbH sind freibleibend

§ 5 Zahlungsbedingungen

Zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer werden folgende Zahlungs-
bedingungen vereinbart:

Bei Finanzierung: Vorlage einer Finanzierungsbestatigung mit Abtretung
der Kaufsumme an die @utark21 GmbH.

Zahlungsmodalitaten:

a.) 10% Anzahlung bei Bestellung (Planungskosten)
inkl. vor Ort Termin fiir Dachplanung und Installation.

b.) 60% Anzahlung bei Bestellung des Gesamtrechnungsbetrags fir das
Ordern der verbindlich bestellten Ware und Vergabe der Montage
der Bestellware.

c.) 20% Zahlung des Gesamtrechnungsbetrages bei Lieferung

d.) 10% Zahlung des Gesamtrechnungsbetrages bei Abnahme und
Inbetriebnahme der bestellten Photovoltaikanlage mit deren Komponenten.

§ 6 Leistungsort / Gefahrtragung

Leistungsort ist bei Kaufvertragen ohne Montageleistung der Geschaftssitz
der @utark21 GmbH. Bei Kaufvertragen mit Montageleistung vor Ort, an dem
die Montage der jeweiligen Anlage erfolgt, wird die Ware auf Wunsch des
Kunden ohne Montageleistung an diesen versandt, so geht die Gefahr des
zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung mit der Ubergabe
an die Transportperson auf den Kunden tber.

Soweit der Kaufvertrag eine Montagevereinbarung enthéalt, geht die Gefahr
des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung in dem
Zeitpunkt der Ubergabe an den Kunden am Abladeort auf diesen Uber,
sofern die @utark21 GmbH die Ware selbst transportiert. Andernfalls erfolgt
der Gefahriibergang auch in diesem Fall mit Ubergabe an den Transporteur.
Im Fall der Montagevereinbarung gilt zusatzlich: soweit fiir den Gefahr-
Ubergang auf technischer Sicht die Montage Voraussetzung ist, geht die
Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung zum
Zeitpunkt der erstmaligen (auch probeweise), unmittelbar auf die Montage
folgende Inbetriebnahme der Anlage auf den Kéaufer tber.
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§ 7 Aufrechnung und Zuriickbehaltungsrechte

Aufrechnungen gegen unsere Forderungen sind nur zuléssig, wenn die
eigenen Gegenanspriche des Bestellers bereits rechtskraftig festgestellt
oder unbestritten sind. Zur Auslibung eines Zurlickbehaltungsrechts ist der
Besteller nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen
rechtlichen Verhéltnis beruht. Soweit der Kdufer Unternehmer ist, sind das
Recht zur Abrechnung und das Recht zur Zuriickbehaltung ausgeschlossen.

§ 8 Haftung fiir Mangel

Der Verbraucher hat offensichtliche Méangel uns gegentber innerhalb von

4 Wochen nach Auftreten des Mangels schriftlich anzuzeigen.

Erfolgt die Anzeige nicht innerhalb der vorgenannten Frist, erldschen die
Gewahrleistungsrechte. Das gilt nicht, wenn wir den Mangel arglistig
verschwiegen haben oder eine Garantie fur die Beschaffenheit der Sache
Ubernommen wurden. Ist der Kunde Unternehmer missen offensichtliche
Mangel unverzuglich gegeniiber der @utark21 GmbH angezeigt werden.

Alle Mangel missen schriftlich gegentiber der @utark21 GmbH angezeigt
werden. Die Geltendmachung von Mangelrechten setzt voraus, dass die
Typen- oder Seriennummern der Module und auch die Typenschilder der
anderen Komponenten nicht geédndert, geléscht, entfernt oder anderweitig
unleserlich gemacht werden. Anderenfalls behélt sich die @utark21 GmbH
Recht vor, Ersatzleistungen abzulehnen. Werden vom Kunden oder von Dritten,
die vom Kunden beauftragt wurden, unsachgemanRe Instandsetzungsarbeiten
oder Anderungen an den von uns gelieferten Waren vorgenommen, so bestehen
fur diese Eingriffe und daraus entstehenden Folgen keine Méngelanspriiche.
Die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriche in Bezug auf Méngel der gelieferten
Anlage betragt 2 Jahre, in Bezug auf Méangel der Montageleistung 1 Jahr.

Die Frist beginnt mit Gefahriibergang. In Bezug auf die gelieferte Anlage nebst
Zubehor haftet die @utark21 GmbH, ansonsten bei Vorliegen eines Mangels
nach den gesetzlichen Vorschriften. Ist der Kunde Unternehmer, behalten wir
uns bei Vorliegen eines Mangels die Wahl der Art der Nacherfullung vor.

Fur etwaige Mangel an den Montagearbeiten leisten wir nach unserer Wahl
Gewahr durch Nachbesserung und Neuherstellung. Sofern wir die Erfillung
ernsthaft und endgiiltig verweigern oder wir die Beseitigung des Mangels

und der Nacherfullung wegen unverhaltnisméaRiger Kosten verweigern oder
diese objektiv fehlgeschlagen ist, kann der Auftraggeber nach seiner Wahl
Herabsetzung der Vergitung (Minderung), Rucktritt in Bezug auf die
Montageleistungen und gegebenenfalls Schadensersatz im Rahmen der

§9 genannten Haftungsbeschrankungen verlangen. Macht der Kunde aus
diesem Vertrag uns gegenliber Gewahrleistungsanspriche wegen Mangeln
geltend, fur die der Hersteller gegentiber dem Kunden ebenfalls die
Gewabhrleistung oder die Garantie tUbernommen hat, tritt der Kunde diese
Anspruche gegen den Hersteller insoweit an uns ab.

§ 9 Haftung fiir Schaden

Unsere Haftung fir vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikt ist auf
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt nicht bei Verletzung
von Leben, Kérper und Gesundheit des Kunden, Anspriiche wegen der
Verletzung von Kardinalpflichten und Ersatz von Verzugsschaden

(§ 286 BGB). Insoweit haften wir fur jeden Grad des Verschuldens. Der
vorgenannte Haftungsausschluss gilt ebenfalls fir leicht fahrlassige Pflicht-
verletzungen unserer Erflllungsgehilfen.

Soweit die Schadensersatzhaftung uns gegenuliber ausgeschlossen oder
eingeschrankt ist, gilt dies auch im Hinblick auf die persénlichen Schadens-
ersatzhaftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und
Erfullungsgehilfen. Wir erbringen keine Untersuchungen oder Berechnungen
zur Statik oder Tragfahigkeit des Baugrundes oder des Bauwerks, auf dem
wir mit unseren Lieferungen und Leistungen aufsetzen.

§ 10 Herstellerangaben / Produktgarantie der Hersteller

Die @utark21 GmbH ist nicht selbst Hersteller der Solarmodule, Wechselrichter,
Leistungsoptimierer, Speicher und Warmepumpen oder sonstigen Einzel-
komponenten. Soweit im Kaufvertrag auf Angaben des Herstellers verwiesen
wird (vor allem Produktgarantie, Leistungsgarantie), wird klargestellt,

dass damit keine eigenstandige Vereinbarung zur Beschaffenheit durch die
@utark21 GmbH verbunden ist. Es wird in diesem Zusammenhang auch keine
eigensténdige Garantieerklarung durch uns abgegeben.

Alle Angaben der Hersteller sind eigensténdige Produkt -und Garantieaussagen
der jeweiligen Hersteller.

§11 Leistungsabgrezung

Die Montageleistung der @utark21 GmbH endet mit der AC Stromleitung

vor dem Zahler des Netzbetreibers. Sollte ein neuer Zahlerschrank als Auflage
des Netzbetreibers erfolgen ist das vom Auftraggeber bauseits und zusatzlich
zu beauftragen. Der Auftraggeber stellt bauseits einen Z&hlerplatz zu Verfligung.
Auch die Abregelung der méglichen Einspeisung 30/70 oder 50/50 bei
Férderungen sind mit dem Netzbetreiber oder Férderer selbst zu vereinbaren.

§ 12 Verjahrung eigener Anspriiche
Unsere Anspriiche auf Zahlung verjahren nach §195 BGB. Bezuglich des
Beginns der Verjahrungsfrist gilt §199 BGB.

§ 13 Eigentumsvorbehalt

Bis zur vollstdndigen Zahlung des Kaufpreises behalten wir uns das
Eigentum an der gelieferten Anlage nebst Zubehor vor.

Der Kunde ist verpflichtet, die Kaufsache bis zur vollstdndigen Zahlung
des Kaufpreises pfleglich zu behandeln. Es ist insbesondere verpflichtet,
diese auf eigene Kosten gegen Diebstahl, Feuer-, Wasser und Transport-
schaden ausreichend zum Neuwert zu versichern. Abweichende Verein-
barungen bediirfen der Schriftform. Uber Zwangsvollstreckungsmal3-
nahmen Dritter in die Vorbehaltsware hat uns der Kunde unverziglich
unter Ubergabe der fiir eine Intervention notwendigen Unterlagen zu
unterrichten, die gilt auch fur Beeintrachtigungen sonstiger Art. Unabhangig
davon hat der Kunde bereits im Vornhinein die Dritten auf die an den
Gegenstanden bestehenden Rechte hinzuweisen. Ist der Kunde Unter-
nehmer, hat er unsere Kosten einer Intervention zu tragen, soweit der
Dritte nicht in der Lage ist, diese zu erstatten. Ist der Kunde Unternehmer,
tritt er an uns fur den Fall der Weiterverauerung / Vermietung der Anlage
schon jetzt bis zur Erfillung aller unserer Anspriiche die ihm aus den
genannten Geschaften entstehenden Forderungen gegen seine Kunden
zur Sicherheit ab. Bei einer Bearbeitung der Anlage, ihrer

Umbildung oder ihrer Verbindung mit einer anderen Sache, erwerben wir
unmittelbar Eigentum an der hergestellten Sache. Diese gilt als Vorbehalts-
ware. Werden Eigentumsvorbehaltsgegensténde als wesentliche Bestand-
teile in das Grundstiick/ Geb&aude des Bestellers eingebaut, so tritt der
Besteller schon jetzt die aus einer etwaigen Verdufierung des Grundstlicks
oder von Grundstiicksrechten entstehenden Forderungen in Héhe des
Rechnungswertes der Eigentumsvorbehaltsgegenstande mit allen
Nebenrechten an uns ab.

§ 14 Form von Erklarungen
Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die der Kunde gegeniber uns
oder einem Dritten abzugeben hat, bedirfen der Schriftform

§ 15 Datenschutz

Soweit der Kaufer Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personen-
bezogener Daten nicht ausdriicklich, insbesondere liber die Bestellung
eines Newsletters 2uSI. Tmmz, werden diese Daten nur im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften des Datenschutzgesetzes (BDSG) sowie des
Teledienste-Datenschutzgesetzes (TDDSG) behandelt.

Diese Datenschutzrichtlinien sind anhéangend auf einem gesonderten
Schriftstiick festgehalten und sind Bestandteil dieses Vertragswerkes.

§ 16 Rechtswahl - Gerichtsstand- Salvatorische Klausel

Fur diesen Vertrag gilt das Recht des Bundesrepublik Deutschland.
AusschlieBlicher Gerichtsstand ist bei Vertragen mit Kaufleuten, juristischen
Personen des 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdgens das fir unseren
Geschaftssitz zusténdige Gericht.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
unwirksam sein, so bleibt der Vertrag im Ubrigen unberiihrt. Die wirksame
Bestimmung ersetzt, die dem wirtschaftlich gewollten am nachsten kommt.

§ 17 Widerrufsrecht bei Haustiirgeschaft

Handelt es sich bei dem Vertragsabschluss um ein so genanntes Haustur-
geschéft so hat der Auftraggeber ein Widerrufrecht. So kénnen Sie |hre
Bestellung innerhalb von 14 Tagen ohne Angaben von Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung, jedoch nicht, bevor Ihnen auch eine Auftragsbestatigung
zugestellt worden ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genugt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an: @utark21 GmbH,
Grubstralle 13 in D- 79279 Vérstetten oder per E-Mail an: info@autark21.de
oder per Fax: 07666-940580-45

§ 18 EEG-Vergiitung Afa / Abschreibung & Férderungen

Eine Photovoltaikanlage kann man steuerlich abschreiben. Die @utark21
GmbH macht keine Steuerberatung und verweisen den Auftraggeber
ausdrucklich an einen Steuerberater. Das gleiche gilt fir Férderungen von
Bund, Land und Kommunen, sowie KfW-Férderprogrammen fiir Photovoltaik,
Speicher, Warmepumpen etc. Diese sind vom Auftraggeber selber zu
beantragen. Die @utark21 GmbH macht ausdricklich keine Finanzierungs -
und / oder Forderberatung.

Der Auftraggeber bekommt eine 20-jahrige EEG-Vergiitung um diese zu
erhalten wird vom Netzbetreiber ein Zweirichtungszahler verbaut.

Um den Strom an diesen verkaufen zu kdnnen muss der Auftraggeber
seine Anlage selbst bei der Netzagentur registrieren / anmelden.

§ 19 Haftungsausschluss

Wird eine Férderung oder Steuervorteil nicht gewéhrt oder nicht ordnungs-
gemaf vom Auftraggeber beantragt oder registriert, wird eine Haftung

der entgangenen, mdéglichen Férderung oder Steuervorteil gegentiber

der @utark21 GmbH ausgeschlossen!
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